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Nuovi orari prolungati 
... e l'organizzazione? 

Partiranno a breve i nuovi orari 'allungati' su alcune filiali del Gruppo. 
La ratio di questa scelta è stata ampiamente sviscerata: da un lato sperimentare la 
possibilità di aumentare le quote di mercato, dall’altro la necessità di re-impiegare 
quei colleghi che, a causa del calo delle attività, saranno interessati dal programma di 
chiusura/accorpamento filiali.  
In quest’ultimo caso, quindi, i colleghi dovrebbero rimpinguare gli “asfittici” organici di 
alcune delle filiali che adotteranno l’orario esteso.  
Sulla carta tutto sembrerebbe perfetto. Sulla carta.  
Sì, perché in realtà le filiali con orario esteso partiranno già adesso, mentre il grosso 
delle chiusure –ed i conseguenti rinforzi di personale-  avverrà nei prossimi mesi.  
C’è però una spiegazione a tutto: secondo la capogruppo le filiali attualmente coinvolte 
nel progetto “orari” sarebbero già autosufficienti, capperi!  
Sarà vero? Alcune di queste filiali sembrano già in difficoltà con gli attuali orari, 
figuriamoci dopo! Con tutte le ferie da fare “assolutissimamente” (che si scontrano 
però con la dura realtà e le palesi difficoltà di pianificarle anche solo per i primi 3 
mesi dell’anno), con gli straordinari bloccati, con le malattie di stagione, … ma per 
piacere! SI ARRIVERA' AL PARADOSSO DI CREARE DISFUNZIONI ALLA 
CLIENTELA INVECE DI NUOVI SERVIZI? 
Come “picchio” è stata studiata l'organizzazione a pochi giorni dalla partenza? Ad 
mentula canis ? 
L'impressione (ma anche qualcosa di più) è che si utilizzi sempre il vecchio metodo, già 
ampiamente sperimentato nelle ristrutturazioni più volte propinate: INTANTO 
PARTIAMO, POI SI VEDRA'. 
Grande dimostrazione di preparazione tecnica dei nostri manager (me coj... mplimento 
proprio!), scaricando tutto, come sempre, sulle spalle degli addetti! 
A questo punto crediamo però sia definitivo che la DISPONIBILITA' (a volte 
masochistica) del personale, unico fattore che finora ha sostenuto questa 
sconquassata 'baracca' SIA FINITA. Le disfunzioni DOVRANNO PESARE SUGLI 
ORGANIZZATORI, PAGATI (A SPROPOSITO) PER QUESTO! 
P.S. Torta di riso ... finita!   
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