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Segreteria Aziendale e Provinciale : 30174 VE-Mestre, Via della Montagnola 37; tel. 041-5441133
Fax. 041-5442709 — cell. 3383316249 — Volantino n°4 del 21 marzo 2014

ARIDAJE COIl REPORT

Ci risiamo. Sembra che proprio non se ne possa fare a meno, che senza report
la banca brancoli nel buio.

Riportiamo (fedelmente) la comunicazione inviata da un Coordinatore di
Mercato:

<<QOggetto: URGENTISSIMO

Buona mattina,

siete pregati a partire da oggi di comunicare ogni sera a me quanto collocato e quanti prestiti erogati
A ogni filiale é richiesto di mantenere il passo giornaliero per poter raggiungere gli obiettivi
prefissati

Una attenta verifica degli appuntamenti sara strumentale a raggiungere i risultati

Attendo riscontro entro le ore 16.30

Un caro saluto

Cassa di Risparmio di Venezia S.p.a.

Coordinatore Mercato Retail XXXXXXxXx>>

Per un attimo vi chiediamo di non soffermarvi sulla punteggiatura (che non c'e),
sull'uso (scorretto) degli aggettivi, sulla (errata) consecutio temporum, sulle
mancate elisioni, su... basta cosi: non e (ovviamente) il grado di alfabetizzazione
dell'estensore che ci interessa.

Quello che ci lascia basiti € dover credere che la “Banca del Paese”, il piu
grande gruppo bancario italiano, abbia realmente bisogno di questi report
casalinghi, questi rendiconti all'amatriciana, per sapere come sta andando.

A che pro, allora, sono stati spesi milioni e milioni di €uri in investimenti
tecnologici, se poi alla fine ci si riduce a chiedere -sempre e comunque- il
rendiconto giornaliero del “piazzato”, pardon collocato?

Ci chiediamo: se i sistemi di rilevazione dei dati sono questi, come sono costruiti
i bilanci delle societa del Gruppo, “per sentito dire”?!

Riportiamo quanto avevamo scritto in un precedente volantino (e a seguire la
lettera inviata oggi all'azienda):
Avvisiamo tutti i lavoratori che possono tranquillamente RIFIUTARSI

(qualcuno lo ha gia fatto) di fare il compitino serale e di segnalarci se ci fossero
“malsane” insistenze. (volantino n° 1072013)
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Prot. 23/2014 Venezia, 21 marzo 2014

Spett. le

CASSA DI RISPARMIO DI VENEZIA S.P.A.
Alla c.a. del

Sig. DIRETTORE GENERALE

San Marco 4216

30124 - VENEZIA

Spett. le

CASSA DI RISPARMIO DI VENEZIA S.P.A.
Ufficio Personale

Via Torino 164/C Mestre

30172 - VENEZIA

Spett.le

DIVISIONE BANCA DEI TERRITORI
Direzione Veneto-Friuli V.G.-Trentino A.A.
Via Trieste 57/59

35121 — PADOVA

Oggetto: reportistica giornaliera

Risulta alla scrivente che, in materia di pressioni commerciali, codesto Istituto (nel caso di specie
rappresentato dal Coordinatore del Mercato Retail di XXXXXX) abbia disatteso quanto convenuto in
occasione degli incontri tenutisi a Milano lo scorso anno, nonché quanto condiviso nell'incontro trimestrale
dell’Area Venezia del 1° luglio 2013.

Come ben noto, infatti, proprio nell'ambito dell'incontro di Area é stato da Voi dichiarato che I'uso di
rendiconti serali & inconsueto e che tutti i dati commerciali sono rilevabili dal sistema “ABC”, motivo
per il quale non v’é alcuna necessita di produrre simili rapporti.

Con sommo rammarico abbiamo constatato che, a tutti i Direttori delle filiali appartenenti al sopra
citato Coordinamento, e stata inviata in data odierna un’e-mail del seguente tenore [testuale]:

<<Buona mattina,

siete pregati a partire da oggi di comunicare ogni sera a me quanto collocato e quanti prestiti erogati
A ogni filiale € richiesto di mantenere il passo giornaliero per poter raggiungere gli obiettivi prefissati
Una attenta verifica degli appuntamenti sara strumentale a raggiungere i risultati

Attendo riscontro entro le ore 16.30

Un caro saluto

Cassa di Risparmio di Venezia S.p.a.

Coordinatore Mercato Retail XXXXX>>

E’ del tutto evidente che una siffatta comunicazione € completamente incoerente e contraddittoria
rispetto a cio che & stato da Voi stessi affermato in maniera ufficiale, chiara e non equivocabile.

Alla luce di quanto sin qui esposto, pertanto, Vi chiediamo di far cessare immediatamente un
simile comportamento.

Cordiali saluti.

La Segreteria






