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NUOVA ORGANIZZAZIONE

Come preannunciato, grandi variazioni nel modello organizzativo delle
Filiali.

Dopo mesi e mesi di prediche da parte di tutti gli Uffici del Personale
sulla necessita che tutti i gestori retail dovessero saper fare TUTTO
(nonostante la realta di iperspecializzazione del Mondo), e che gli ex
gestori “small” dovessero smetterla di dedicarsi solo alle aziende: Sl
TORNA INDIETRO (fiction tv della serie ‘abbiamo scherzato’)!
Ritornano 70.000 clienti dalle filiali Imprese a quelle Retail (che ne
rimbalza 20.000 indietro!).

Quando avevamo detto che ci sembrava difficile per le filiali Imprese
seqguire 1 Parrucchieri e le Edicole ci hanno riposto che i nostri ‘geni
organizzativi’ sanno quello che fanno (abbiamo visto!).

Naturalmente le ricadute saranno sui lavoratori perché la “miopia
organizzativa” dei dirigenti viene definita ‘evoluzione’, (gli errori dei
lavoratori sono invece ‘ca...elle’).

In attesa di elaborazione della nuova struttura organizzativa diamo le
prime informazioni ricevute nella riunione del 31 ottobre, seguira
naturalmente una analisi approfondita.
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FILIALI RETAIL

Ritorna quindi la figura dei GESTORI AZIENDE RETAIL - seguiranno le
aziende, comprese le '70.000 migranti di ritorno’, con fatturato inferiore
ai 2,5 min e accordato totale inferiore ai 300mila euro.

Nuova figura di COORDINATORE DI RELAZIONE che coordinera le
attivita transazionali e l'accoglienza, nelle filiali con maggior afflusso di
clientela. Avra lo stesso inquadramento del Coordinatore Commerciale
(con il quale immaginiamo avra continui colloqui e scambi di vedute !?)

Gli altri gestori non saranno naturalmente piu PAR ma PRIVATI.

La direzione ci ha inoltre informato che ha individuato (finalmente) i
gestori 3A4L con portafoglio A e offerta fuori sede e che le relative
indennita saranno erogate a novembre (arretrati da luglio)

FILIALI IMPRESE

I portafogli saranno ‘commissariati’ dalle Direzioni Regionali che
provvederanno all'aggiornamento annuale.
I Gestori saranno:

GESTORE IMPRESE TOP - portafoglio con prevalenza imprese TOP

GESTORE IMPRESE FOCUS IMPRESE - portafoglio con prevalenza
imprese e una parte minima di imprese TOP

GESTORE IMPRESE FOCUS PICCOLE IMPRESE - con prevalenza nel
portafoglio di piccole imprese

Altre figure di specialisti:

SPECIALISTA SVILUPPO ESTERO - sara presente in ogni filiale per
attivita commerciale di sviluppo

SPECIALISTI ESTERI IN TEAM - per ogni Direzione Regionale
GESTORE ENTI - dove c’é necessita

La nuova organizzazione dovrebbe essere operativa per ‘fine gennaio’ e |
colloqui con i lavoratori interessati dovrebbero iniziare dal 5 novembre.
Le criticita, a nostro avviso saranno _molte ma attendiamo i particolari
sulla nuova riorganizzazione per rilievi puntuali da portare anche sui tavoli
sindacali.




