








  

      Aderente alla FALCRI                                         castigat ridendo mores

Comunicato agli iscritti

Il 23 ottobre 2008, l’Azienda ha convocato le OO.SS. per comunicazioni riguardanti i seguenti argomenti:

· Cassa Sanitaria

· Nuovo modello organizzativo di Filiale

· Migration

CASSA SANITARIA: 

Si tratta per la costituzione di un nuovo Fondo Sanitario integrativo del gruppo Intesa Sanpaolo.

Allo stato ci sono realtà dove sono tuttora operanti polizze assicurative la cui scadenza è prevista nell’arco del prossimo anno. 
La questione presenta in ogni modo comunque aspetti molto complessi che vanno ponderati e valutati attentamente. Sono doverosi gli approfondimenti e la consultazione dei colleghi di tutto il gruppo.

La Cassa Unica prevederebbe infatti:

· Contribuzione aziendale di eu. 900, a cranio, indicizzato,

· contribuzione per dipendente: 1% su retribuzione e di eu. 450 per familiari non a carico; nessuna per familiari a carico,

· fase transitoria per il 2009 con Carive che entra in cassa assistenza Sanpaolo come da contratto integrativo 2006 (??? disdettato).

Bisogna valutare attentamente.

NUOVO MODELLO ORGANIZZATIVO DI FILIALE: 

premesso che trattasi ancora di ipotesi, il progetto, allo stato, prevederebbe quattro tipologie di filiale:

· Base



fino a 4 risorse

· Piccola


da 5 a 7 risorse

· Media


da 8 a 9 risorse

· Grande


10 risorse ed oltre

A nostro avviso, stante il quadro che ne deriva, vi sarà la presenza sul territorio di filiali caratterizzate da un numero di addetti sempre più contenuto rispetto a quelle di tipologia “grande”, con conseguenti ricadute sia in termini di maggior attività per addetto che per la tutela sindacale dei colleghi.

Il nuovo modello prevede, oltre alla figura del Direttore di Filiale, l’individuazione nel “modulo famiglie” di un coordinatore solo in quelle realtà che vedranno la presenza di almeno sei (ipotesi attuale) risorse destinate all’assistenza della clientela (attività transazionali semplici) e/o gestori famiglie (previsione di un portafoglio in monte fino a € 100.000 ed indicativamente circa 700 clienti per addetto).

Il c.d. “ modulo personal e small business” avrà il suo coordinatore nel caso di un numero di addetti complessivi pari o superiori a sette; nell’ipotesi oggi prospettata il gestore personal curerà tutta quella clientela avente un portafoglio ricompresso tra € 100.000 e € 1.000.000, ovvero:

· con accredito di emolumenti superiori a € 52.000 su base annua,

· con bonifici in entrata per € 120.000 su base annua,

· con pagamenti regolari per oltre € 20.000 annui con carta di credito.

Nello specifico, il numero di clienti previsto è di circa 200 unità per addetto.

La figura del gestore Small Business seguirà circa 150 clienti, professionisti/aziende con fatturato fino a € 2.500.000.

L’attività estero merci, a tendere, andrà accentrata presso i Poli di Back Office e presso le Filiali Imprese.

Naturalmente, nelle Filiali di dimensioni ridotte, la previsione è quella di avere un Direttore, un assistente alla clientela e un gestore famiglie.

La proposta prevede un modello organizzativo anche per le Filiali/Centro Imprese: oltre alla figura del Direttore di Filale Imprese, saranno presenti addetti amministrativi, specialisti estero merci, un coordinatore e Gestori che seguiranno 85/90 clienti con portafoglio da € 2.500.000 a 150.000.000 di fatturato, coadiuvati da Addetti imprese, operanti in pool, in rapporto di uno a uno  tra le due figure.

MIGRATION: 

L’azienda ha fornito una serie di informazioni che sinteticamente riportiamo.

Progetto “Everest”: se da un lato l’azienda ha evidenziato gli aspetti positivi quali la chiusura anticipata del progetto e l’operatività continua assicurata a tutte le filiali coinvolte, non ha potuto nascondere le numerose criticità emerse che non ci sembra il caso di dover qui ricordare in quanto ognuno di noi ne ha perfetta conoscenza.

Ha poi proseguito anticipando la prossima migrazione denominata K2 che interesserà l’ex gruppo CR Firenze e le Casse del Centro. 

L’azienda prevede, a fine progetto, una significativa riduzione di addetti che saranno ricollocati nella rete.

A quando la migrazione Kilimangiaro?

L I B E R O
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